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Dear Parents or Guardians:
To help keep your child safe online, Sundale School has adopted online services provided by GoGuardian.

It may be helpful to know that over 10,000 other schools use GoGuardian to protect 5.5 million students across the
world, and the Global Educator Institute has endorsed the GoGuardian Teacher product.

How are we using GoGuardian?
We have chosen GoGuardian services to:

e Help protect students against harmful and inappropriate online material

e Help students stay focused when learning online

e Helping assess students’ progress towards class assignments

e Facilitating communication between teachers and students during class time

e Hold students responsible for any misuse of school technology. Discipline procedures will be determined
case by case, which may include device privileges being revoked.

When and how does GoGuardian operate?

GoGuardian’s web-based services operate on our school’s managed Google Suite for Education Chrome accounts (i.e.,
when a student is logged into Chrome or a Chromebook with his/her school email address).

Students will be able to utilize their school-issued device 6:00AM to 9:30PM daily.
GOGUARDIAN ADMIN SETTINGS: Sundale helps protect your child while using Sundale District’s Technology.
Sites that are blocked include but are not limited to: Instagram, TikTok, Facebook, Twitter, Discord, Netflix, Hulu, etc.

GOGUARDIAN TEACHER SETTINGS: Sundale School enables teachers to use GoGuardian with students in their classes
only from 7:30AM to 4:30PM Monday through Friday.

What are my parental/guardian and child’s responsibilities?

Student must use their school-managed Google accounts and school devices for educational purposes within the
boundaries of Sundale’s Technology Use Agreement and Checkout Agreement (available HERE).



When a student is off campus, parents are responsible for supervising internet access and usage. We encourage you to
discuss rules for appropriate internet usage with your child and reinforce lessons of digital citizenship and safety with
your child. We also highly encourage you to report any potential cyberbullying or other sensitive issues to us.
Inappropriate sites and sites unrelated to education accessed by a Sundale device or through the student’s Google
Account, will be reported to administration through the filtering programs (Lightspeed/GoGuardian).

What are my choices as a parent/guardian?

Sundale granted you access to GoGuardian Parent, a mobile app to help keep parents/guardians aware of your
children's activity on school-issued devices. GoGuardian Parent is a companion to the classroom management and
internet filtering tools that your child's school uses for devices issued to students. Through the use of this app, we hope
to encourage more open and honest conversations between parents and children that will result in safer practices and
responsible browsing habits.

To access the app, please follow the below instructions:

1. Download the “GoGuardian Parent” app from the App Store or Google Play Store

2. After the app is successfully downloaded and installed, open it up and enter the email address registered with
the school. Note: If you forgot your registered email address, please reach out to Katie Biangone at
katie.biangone@sundale.org.

3. Login/Check Email: Check your email on your phone for a link to log in to the app. Tap the "Verify your email",
and it will take you straight to the app. Note: If you don't have access to your email through the device you used
to log in, tap on "Login with verification code", and copy and paste the verification code from the email into the

app.

If you have any questions, you can reach Katie Biangone at katie.biangone@sundale.org.
How does GoGuardian help protect my child’s privacy?

To help your child remain safe online, GoGuardian collects certain personally identifiable information about your

child. GoGuardian has consulted with privacy experts, participates in privacy organizations, is a proud signatory of

the Student Privacy Pledge, and has been awarded certifications by iKeepSafe for complying with both Family Education
Rights and Privacy Act and California student privacy laws. For more detailed information about GoGuardian, you may
visit GoGuardian’s website, Trust & Privacy Center, and GoGuardian’s Product Privacy Policy.

We are here to answer any questions that you may have.

Sincerely,

Cindy Gist

Sundale School Principal
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Estimados padres o tutores:

Para ayudar a mantener a su hijo/a seguro en linea, Sundale School ha adoptado los servicios en linea proporcionados
por GoGuardian.

Puede resultar util saber que mas de 10.000 escuelas mas utilizan GoGuardian para proteger a 5,5 millones de
estudiantes en todo el mundo, y el Global Educator Institute ha respaldado el producto GoGuardian Teacher.

¢Como usamos GoGuardian?
Hemos elegido los servicios de GoGuardian para:
e Ayude a proteger a los estudiantes contra material en linea dafiino e inapropiado
¢ Ayude a los estudiantes a mantenerse enfocados cuando aprenden en linea
e Ayudar a evaluar el progreso de los estudiantes hacia las tareas de la clase.
e Facilitar la comunicacién entre profesores y estudiantes durante el tiempo de clase.

¢ Hacer responsables a los estudiantes por cualquier mal uso de la tecnologia escolar. Los procedimientos
disciplinarios se determinardn caso por caso, lo que puede incluir la revocacidn de los privilegios del dispositivo.

éCuando y como funciona GoGuardian?

Los servicios basados en la web de GoGuardian operan en las cuentas de Chrome administradas de Google Suite for
Education de nuestra escuela (es decir, cuando un estudiante inicia sesion en Chrome o en un Chromebook con la
direccién de correo electrénico de su escuela).

Los estudiantes podran utilizar su dispositivo proporcionado por la escuela de 6:00AM. A 9:30PM. Todos los dias.

AJUSTES DE ADMINISTRACION DE GOGUARDIAN: Sundale ayuda a proteger a su hijo/a mientras usa la tecnologia del
distrito de Sundale.

Los sitios que estan bloqueados incluyen, entre otros: Instagram, TikTok, Facebook, Twitter, Discord, Netflix, Hulu, etc.

AJUSTES DE PROFESORES DE GOGUARDIAN: Sundale School permite a los maestros usar GoGuardian con los
estudiantes en sus clases solo de 7:30AM a 4:30PM de lunes a viernes.

éCuales son las responsabilidades de mis padres / tutores y mis hijos?

El estudiante debe usar sus cuentas de Google administradas por la escuela y los dispositivos de la escuela con fines
educativos dentro de los limites del Acuerdo de uso de tecnologia y el Acuerdo de pago de Sundale (disponible AQUI).

Cuando un estudiante esta fuera del campus, los padres son responsables de supervisar el acceso y el uso de Internet. Lo
alentamos a que discuta las reglas para el uso apropiado de Internet con su hijo y refuerce las lecciones de ciudadania



digital y seguridad con su hijo. También le recomendamos encarecidamente que nos informe sobre cualquier posible
ciberacoso u otros problemas delicados. Los sitios inapropiados y los sitios no relacionados con la educacién a los que se
accede mediante un dispositivo Sundale o mediante la cuenta de Google del estudiante, se informaran a la
administracion a través de los programas de filtrado (Lightspeed / GoGuardian).

éCuales son mis opciones como padre / tutor?

Sundale le otorgd acceso a GoGuardian Parent, una aplicacion mévil para ayudar a mantener a los padres / tutores al
tanto de la actividad de sus hijos en los dispositivos proporcionados por la escuela. GoGuardian Parent es un
complemento de las herramientas de administracion del aula y de filtrado de Internet que la escuela de su hijo usa para
los dispositivos que se entregan a los estudiantes. A través del uso de esta aplicaciéon, esperamos fomentar
conversaciones mas abiertas y honestas entre padres e hijos que resulten en practicas mas seguras y habitos de
navegacion responsables.

Para acceder a la aplicacidn, siga las instrucciones a continuacion:

1. Descargue la aplicacion "GoGuardian Parent" de la App Store o Google Play Store
Una vez que la aplicacion se haya descargado e instalado correctamente, dbrala e ingrese la direccién de correo
electrénico registrada en la escuela. Nota: Si olvidé su direccion de correo electrénico registrada, comuniquese
con Katie Biangone en katie.biangone@sundale.org.

3. Iniciar sesién / Verificar correo electrdnico: Verifique su correo electrénico en su teléfono para encontrar un

enlace para iniciar sesion en la aplicacidn. Toca "Verificar tu correo electrénico" y te llevara directamente a la
aplicacion. Nota: Si no tiene acceso a su correo electrdnico a través del dispositivo que utilizé para iniciar sesién,
toque "Iniciar sesion con cddigo de verificacién", y copie y pegue el cddigo de verificacion del correo electrénico
en la aplicacion.

Si tiene alguna pregunta, puede comunicarse con Katie Biangone en katie.biangone@sundale.org.

éComo ayuda GoGuardian a proteger la privacidad de mi hijo?

Para ayudar a su hijo a mantenerse seguro en linea, GoGuardian recopila cierta informaciéon de identificacion personal
sobre su hijo. GoGuardian ha consultado con expertos en privacidad, participa en organizaciones de privacidad, es un
orgulloso signatario del Compromiso de Privacidad del Estudiante y ha recibido certificaciones de iKeepSafe por cumplir
con la Ley de Privacidad y Derechos Educativos de la Familia y las leyes de privacidad de los estudiantes de California.
Para obtener informacién mds detallada sobre GoGuardian, puede visitar el sitio web de GoGuardian, el Centro de
Confianza y Privacidad y la Politica de Privacidad de Productos de GoGuardian.

Estamos aqui para responder cualquier pregunta que pueda tener.

Atentamente,

Cindy Gist

Director de la escuela Sundale



